SIS TIT
Journal of Information Technology, Information System E-ISSN: 3021-8322

and Communications Vol. 2, No. 1, 2024
Departement of Information System, Faculty of Sains and Technology,
PGRI Kanjuruhan University

SISTEM PRAKERIN BERBASIS WEBSITE
MENGGUNAKAN METODE UCD STUDI KASUS DI SMK
DHARMA WANITA KROMENGAN

Gaguk Susanto!, Kurriawan Budi Pranata?, Mohammad Rofiq Zain® Syahminan*
Sistem Informasi, Universitas PGRI Kanjuruhan Malang, Indonesia®?3
Teknik Informatika, Universitas PGRI Kanjuruhan Malang, Indonesia*
gaguk.susanto@unikama.ac.id?, kurriawan@unikama.ac.id?, rofigzain0@gmail.com?,
syahminan@unikama.ac.id*

Abstract. The internship activity is an internship activity for Dharma Wanita Kromengan
Vocational School students in an industrial environment for 6 months. However, there are
various obstacles that occur when carrying out internship activities, including 1) Difficulty for
admin in grouping internship students according to places in the world of business and industry
(dudi) because zoning is recorded manually. 2) The low effectiveness of field supervisor teachers
in monitoring students' activities every day at the internship site, because attendance and
journals of students' daily activities are still recorded manually. 3) Recording is not recorded as
a function of time, so there are cases of dishonesty when filling in the daily journal which is
ultimately written at the end of the internship activity. 4) The attendance journal is damaged or
torn or even lost. Based on the analysis of these problems, this research aims to monitor
internship activities periodically, in an orderly and disciplined manner. Therefore, it is
important to create a website-based internship system application using the Ucer Centered
Design (UCD) method which can be accessed by students to record activities during internship
and monitored by the internship coordinator as admin, field supervisor teacher and supervisor
at the internship site as evaluator and evaluator. The results of the application created provide
a feasibility response which was carried out using the User Acceptance Test (UAT), obtaining
an average percentage for admins of 86.81%, teachers 87.80%, supervisors 88.19% and
students 87.66%.
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PENDAHULUAN

Teknologi informasi berkembang sangat cepat ditandai dengan adanya pemanfaatan
teknologi informasi ke berbagai aspek kehidupan diantaranya yaitu dalam dunia pendidikan, tidak
terkecuali di tingkat pendidikan Sekolah Menengah Kejuruan. Di Sekolah Menengah Kejuruan
terdapat sebuah program Praktik Kerja Industri (PRAKERIN). Praktek Kerja Industri (Prakerin)
adalah kegiatan pendidikan, pelatihan dan pembelajaran yang dilaksanakan di dunia usaha atau
dunia industri yang relevan dengan kompetensi (kemampuan) siswa sesuai bidangnya. Pola
penyelenggaraan pendidikan yang dikelola bersama-sama antara SMK dengan DuDi, diterapkan
dalam proses penyelenggaraan SMK berguna untuk mendekatkan mutu lulusan dengan
kemampuan yang diminati oleh siswa di dunia usaha dan dunia industri (Saputri & Delianti,
2023).

SMK sasaran penelitian ini berada di SMK Dharma Wanita Kromengan yang bergerak di
bidang Teknologi Industri. Sehingga kegiatan PRAKERIN ini menjadi kewajiban untuk
dilaksanakan khususnya bagi siswa kelas sebelas. Kegiatan PRAKERIN ini memakan waktu
selama enam bulan, hal ini tentu menjadi kendala bagi para guru pembimbing untuk
memonitoring kKegiatan siswa/siswi setiap harinya, karena tempat PRAKERIN siswa yang jauh
dari lokasi Sekolah. Sehingga pelaksanaan PRAKERIN ini memerlukan perencanaan secara tepat
oleh pihak sekolah dan pihak industri, agar dapat terselenggara dengan baik, efektif dan efisien
(Rahayu et al., 2022). Perencanaan tersebsut dibuatkan suatu sistem aplikasi untuk memudahkan
segala proses pelaksanaan prakerin. Oleh sebab itu pentingnya dibuatkan suatu metode rancang
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bangun system prakerin menggunakan metode User Centered Design (UCD) yang terdiri dari 5
tahapan yaitu plan the human centered proses, understand specifying the context of use, specifying
the user requirements, production design solution, dan evaluating design (Purnama, C., &
Mariana, 2023). Kelima tahapan tersebut diterapkan ke dalam suatu rancang bangun system
informasi prakerin berbasis website menggunakan metode UCD dengan studi kasus pelaksanaan
prakerin di SMK Dharma Wanita Kromengan. Diharapkan dengan terbangunnya sistem ini dapat
mempermudah dalam proses monitoring kegiatan PRAKERIN siswa, sehingga guru pembimbing
lebih mudah untuk melihat absensi siswa dan perkembangan apa saja yang dilakukan peserta didik
pelaksana prakerin. Sehingga sistem mampu memberikan laporan yang efisien, akurat serta
memperkecil kasus hilangnya jurnal harian karena telah disimpan dalam database sistem.

METODE PENELITIAN
Metode Penelitian Pengembangan

Perancangan sistem informasi prakerin ini menggunakan metode pengembangan sistem
User Centered Design (UCD) yang akan berfokus pada kebutuhan user. Dalam pelaksanaannya,
metode penelitian UCD memiliki 5 tahapan yang akan digunakan dalam merancang sebuah
sistem, yaitu Plan The Human Centered Process, Specify The Content Of Use, Specify The User
and Organization Requirements, Producing Design Solution, Evaluate Designs Again Users
Requierements. Gambar alur dari tahapan metode penelitian UCD adalah sebagai berikut :

Plan the human
Complete centerd process
Y N Specify the context
g of use l
Evaluate design Specify user and
again user organization
requirements requirements
-~
Produce design
solutiion

Gambar 1 Tahapan User Centered Design (Krisnoanto et al., 2018).

Prosedur Penelitian Pengembangan

Berdasarkan metode pengembangan User Centered Design (UCD), langkah-langkah
pada penelitian pengembangan sistem sistem informasi prakerin menggunakan metode User
Centerd Design berbabsis web di SMK. disesuaikan dengan kebutuhan peneliti yaitu sebagai
berikut:

Plan The Human Centered Process : Pada tahapan perencanaan ini dilakukan wawancara
dan observasi dengan pihak SMK, yaitu admin, guru, serta siswa untuk mendapatkan data dan
fakta permasalahan yang terjadi pada proses kegiatan Prakerin. Wawancara dan observasi
dilakukan untuk mendapat data dan informasi mengenai proses penelitian untuk membangun
Sistem Informasi Prakerin di SMK berbasis Website (Halimah ; Indah, D, 2022). Dari hasil
wawancara dan observasi, peneliti mendapatkan data antara lain guru yang kesusahan
memonitoring kegiatan siswa selama prakerin, banyaknya jurnal siswa yang hilang atau rusak
dalam masa prakerin, dan sulitnya proses penilaian prakerin baik dari sisi guru maupun
pembimbing lapangan. Data dan informasi yang didapatkan akan digunakan untuk membangun
sebuah Sistem Informasi Prakerin agar sesuai dengan kebutuhan user.

Specify The Context Of Use : Pada tahap kedua dilakukan analisis kebutuhan sistem dari
hasil wawancara dan observasi yang dilakukan sebelumnya (Daffa et al., 2021). Pada proses
analisis harus diketahui kegunaan dari Sistem Informasi Prakerin yang ada di SMK, seperti siapa
saja yang akan menggunakan sistem ini, proses apa saja yang berada dalam sistem, dan output
apa saja yang dihasilkan sistem. Analisis kegunaan tersebut disusun dalam suatu tabel kebutuhan
fungsional dan non fungsional sistem. Selanjutnya membuat tabel kebutuhan hardware dan
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software yang akan digunakan untuk menjalankan sistem kedepannya. Sehingga diketahui
identifikasi apa saja yang dibutuhkan untuk membangun Sistem Informasi Prakerin yang akan
digunakan di SMK.

Specify The User and Organization Requirements : Pada tahap ini dilakukan proses
identifikasi kebutuhan dari user atau pengguna, meliputi pengguna beserta tugasnya, tujuan dan
tugas pengguna, dan lingkup penggunaan user (Ayu et al., n.d.). Setelah dilakukan identifikasi
user dalam Sistem Informasi Prakerin, maka dilakukan pengelompokan user yang kelak akan
menggunakan atau mengoperasikan sistem ini, yaitu administrator yang bertugas mengelola
sistem, siswa yang bertugas melakukan input data absensi dan jurnal, guru yang bertugas input
data nilai, dan pembimbing lapangan yang bertugas untuk verifikasi absensi dan input nilai siswa.

Producing Design Solution : Tahapan selanjutnya yaitu dilakukan perancangan sistem
menggunakan Unified Metodeling Language (UML) seperti Use Case Diagram, Activity
Diagram, Sequence Diagram, Class Diagram, dan juga akan dilakukan perancangan tampilan
antar muka atau User Interface (Agus Sathya Paramananda & Muslimah Az-Zahra, 2021). Hal
ini dilakukan untuk menghasilkan website yang merupakan solusi dari permasalahan yang ada
sesuai dengan kebutuhan sistem prakerin yang ada di SMK.

Evaluate Design Against User Requirements : Pada tahapan yang terkahir yaitu
melakukan evaluasi terhadap sistem dengan melakukan pengujian sistem yang melibatkan
beberapa pihak dari sekolah SMK. Pengujian program ini dilakukan untuk menguji fungsionalitas
dan kinerja dari sistem. Pengujian program berupa blackbox testing dan User Acceptance Test
(UAT) yang dilakukan pada setiap halaman dan fungsi yang ada dalam sistem untuk memastikan
bahwa semua bagian/fitur sudah sesuai dengan yang diharapkan (Insani et al., 2019). Hal ini
dilakukan untuk meminimalisir kesalahan (error) dan memastikan bahwa keluaran yang
dihasilkan sesuai dengan sistem yang telah dirancang

HASIL DAN PEMBAHASAN

Plan The Human Centered Process : Pada tahap awal, ada beberapa prosedur untuk
mengidentifikasi yang terjadi saat pelaksanaan Prakerin di SMK Dharma Wanita Kromengnan.
Tahap pertama yang dilakukan adalah pengumpulan data dan informasi yang akan digunakan
dalam penelitian dengan melakukan wawancara dan observasi langsung di lapangan untuk
mengetahui langsung bagaimana saat ini sistem ini berjalan yang sesuai dengan identifikasi
masalah. Berikut pengumpulan hasil data wawancara.

Gambar 2. Hasil data wawancara
Specify The Context Of Use : Pada tahap ini dilakukan identifikasi terhadap sistem yang
berkaitan dengan perangkat pendukung atau media yang digunakan dalam membangun Sistem
Informasi Prakerin berbasis Web, baik berupa software maupun hardware yang akan digunakan
seperti yang ditunjukkan pada Tabel 1.
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Tabel 1 Spesifikasi Software

Vol. 2, No. 1, 2024

No Software Keterangan Hardware Deskripsi

1. Windows/Linux Sistem operasi Processor Minimal intel core i3
2. Opera, Chrome Web browser Harddisk Harddisk 500 GB

3. phpMyAdmin/XAMPP Apache, Mysgl, PHP RAM (Random

Access Memory)

RAM minimal 2 GB

Selain itu juga dilakukan identifikasi masing-masing pengguna sistem. Adapun detail tugas dari
masing-masing sistem dapat dilihat pada Tabel 2.
Tabel 2. Aktor yang terlibat

No. Aktor Deskripsi

1. Administrator Administrator bertugas sebagai aktor yang mengelola data
sistem, seperti menginput data username, data siswa, data
tempat prakerin, data guru dll

2. Guru Guru bertugas sebagai aktor yang dapat memonitoring
kegiatan prakerin siswa, memasukkan nilai siswa

3. Siswa Siswa bertugas sebagai aktor yang dapat melakukan
pendaftaran prakerin, melakukan absensi dan mengisi
jurnal harian

4. Dudi Pembimbing lapangan bertugas untuk memvalidasi

absensi siswa dan mengisi nilai siswa.

Specify The User and Organization Requirements : Pada tahapan ketiga adalah proses untuk
menggambarkan kebutuhan pengguna berdasarkan deskripsi hak akses pengguna system Tabel 3,
Identifikasi Kebutuhan Fungsional Tabel 4.
Tabel 3. Hak Akses Pengguna (Aktor)

No.

Aktor

Hak Akses

1.

Admin

Menambah, mengubah dan menghapus data siswa
Menambah, mengubah dan menghapus data jurusan
Menambah, mengubah dan menghapus data guru
Menambah, mengubah dan menghapus data DuDi
Menambah, mengubah dan menghapus data tempat prakerin
Memanajemen proses pendaftaran prakerin siswa

Melihat absensi siswa
Melihat jurnal siswa
Melihat nilai siswa

Guru

Mengisi nilai siswa
Melihat absensi siswa
Melihat jurnal siswa
Melihat nilai siswa

3.

Siswa

Melakukan pendaftaran prakerin
Melakukan absensi harian
Mengisi jurnal harian

Melihat nilai siswa

4,

Dudi

PODMPEIRPONERWONPIOONDOTAWNE

Melihat absensi dan jurnal siswa
Memverifikasi absensi siswa
Memverifikasi jurnal harian siswa
Mengisi nilai siswa
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Tabel 4. Identifikasi Kebutuhan Fungsional

No  Nama Fungsi

Keterangan

1. Login pengguna

Pada proses ini admin, guru, siswa, dan pembimbing lapangan bisa
login pada system

2. Master Siswa Berisi halaman untuk mengelola data mastering siswa

3. Master Jurusan Berisi halaman untuk mengelola data mastering jurusan

4, Master Tahun Ajaran Berisi halaman untuk mengelola data mastering tahun ajaran

5 Master Guru Berisi halaman untuk mengelola data mastering guru

6. Master Dudi Berisi halaman untuk mengelola data mastering dudi (pembimbing

lapangan)

7. Master Tempat Prakerin Berisi halaman untuk mengelola data mastering tempat prakerin siswa

8. Proses Pendaftaran Berisi halaman untuk proses pendaftaran prakerin yang diakses oleh
Prakerin siswa

9. Proses Absensi Berisi halaman untuk proses pengisian absensi oleh siswa

10.  Proses Pengisian Jurnal

Berisi halaman untuk proses pengisian kegiatan harian siswa

11.  Proses Verifikasi Absensi

& Jurnal

Berisi halaman untuk proses verifikasi absensi dan jurnal siswa yang
dilakukan oleh pembimbing lapangan

12. Proses Penilaian

Berisi halaman untuk proses penilaian siswa oleh guru pembimbing
sekolah dan pembimbing lapangan

13.  Lihat Rekap Nilai

Menampilkan rekapitulasi nilai siswa selama dalam menjalankan
prakerin

14.  Logout

Pada proses ini admin, guru, siswa, dan pembimbing lapangan bisa
logout dari system

Producing Design Solution
menggunakan Use Case Diagram Gambar 3, Activity Diagram Gambar 4, Sequence Diagram
Gambar 5, Class Diagram Gambar 6, dan juga akan dilakukan perancangan tampilan antar muka
atau User Interface Gambar 7.

: Tahapan selanjutnya yaitu dilakukan perancangan sistem

uc usecase diagram utama

I

Use Case Utama Sistem Informasi Prakerin

Mastering
Tempat Prakerin
Proses

Pendaftaran
Prakerin

ssssss
Pengisian
Jumal
siswa

Proses Verifikasi
Absensi & Jurnal

i
By

dudi

Gambar 3. Use Case Diagram Utama
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username
dan password
tekan
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2: kik Login()

validasi username
dan password

benar

menampilkan
halaman utama

L

. user
I
{1 memasukkan username dan passworg) |
menampilkan
form Login
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I
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|
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I
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Gambar 4. Activity Diagram Login

Gambar 5. Sequence Diagram

pkgclass diagram J

jurusan kelas

tahun ajaran R

-id: char tingkatan ° ch
-id: char -nama: char . ‘uanISZHa?d ccsgr
-tapel : int - kepalajurusan_id : char ﬁsuﬁlx int '

— -tapel_id . char =

+ lihat() : void +lihat() d
+tambah() : void + lihat() - void +t|ar?wbah¥;)‘ void
+ edit() : void + tambah() : void + edit() ; void
+hapus()  void +edit() : void

+ hapus() . void SULEES

+ hapus() : void

- password : char

- password : char

+ hapus() : void

-nama: char -nama: char

- etc: char - etc: char —
+ |ihat() : void +lihat() : void

+tambah() : void +tambah() : void

+ edit() : void + edit() : void

+ hapus() : void

absensi siswa
-id: char -id: char & t praker
- siswa_id: char - username : char empat praxerin
-tglint - password : char pendaftaran prakerin ~id: char
—file : char - nama: char - nama : char
- etc: char - etc char =[ll; GET - pembimbinglapangan_id : char
- siswa_id : char al t-ch -
+ lihat() : void + lihat() : void |—— - tempatprakerin_id: char glamat. chiar
+ tambah() - void +tambah() : void - status : char = GIS: GAED
+ edit() : void + edit() : void -tapel_id: char +lihat() . void
+ hapus() : void + hapus() : void - etc: char +tambanh() . void
+lihat() : void + edit() : void
jurnal +tambanh() : void + hapus() : void
+ edit() : void
-id: char +hapus() : void
- siswa_id char
-tgl: char \ \__/L
-file : char
- etc: char Ij ‘
+linat() - void pembimbing lapangan guru penilaian
+tambah() : void -id: char -id: char -id: char
+ editf) : void - username : char - username : char - penilaiangru : int

- penilaiandudi : int

- absensi : int

- jurnal : int

-tapel_id : char

- kepalajurusan_id : char
- etc: char

+ lihat{) : void
+tambah() : void
+ edit() : void

+ hapus() . void

Gambar 6. Class Diagram

Gambar 3 telah ditunjukkan bahwa pada diagram use case admin memiliki peran yang
penting untuk mastering data dan memeiliki jumalah 9 kewajiban yang harus diekasekusi.
Sedangkan guru memiliki 2 kewajiban peran hanya saat penilaian dan perkapan nilai dan dudi
juga memiliki 2 kewajiban peran yaitu verifikasi absensi dan proses penilaian. Siswa memilik 2
peran yaitu absesnsi dan pengisian jurnal.
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(b)

(©)

(d)

Gambar 7 Tampilani User Interface (a) Halaman Login (b) Halaman Mastering Guru (c)

Halaman Proses Absensi Siswa (d) Halaman Proses Penilaian

Evaluate Design Against User Requirements : Responden dalam tahapan evaluasi ini
adalah admin, guru, siswa dan pembimbing lapangan. Evaluasi dilakukan dengan melakukan
penyebaran kuisioner yang bertujuan untuk mengetahui kelayakan sistem yang dihasilkan seperti

yang ditunjukkan pada Tabel 5.

Tabel 5. Hasil Persentase User Acceptance Test (UAT) pengguna sistem

Pengguna Sistem
No Indikator Penilaian Admin Guru Siswa Pembimbing
Lapangan
1 Aspek Sistem 93.75% 91.96% 86.90% 93.75%
2 Aspek Pengguna 83.33% 84.52% 90.32% 87.50%
3 Aspek Interaksi 83% 86.90% 85.75% 83.33%

Hasil dari penilaian Tabel 5 merupakan nilai rerata dalam bentuk prosentase dari masing-
masing indicator penilaian ditinjau dari pengguna system. Adapaun telah didapatkan dari jumlah
responden admin sebanyak 2 orang, guru 10 orang, siswa sejumalah 31 orang dan dudi sebanyak
10 orang. Hasil tersebut didapatkan rerarta aspek system sebesar 91,59%, aspek pengguna sebesar
86,42%, dan aspek interaksi sebesar 84,74 %. Namun jika direrata dari aspek pengguna nilai UAT
dari admin memberikan penilaian sebesar 86.81%, guru 87.80%, pembimbing lapang 88.19% dan
siswa sebesar 87.66%. Hasil rerata ini dapat dijadikan acuan bahwa system yang telah dirancang
memiliki efektifitas yang tinggi.
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KESIMPULAN

Rancang bangun system informasi prakerin berbasis website menggunakan metode UCD
memberikan dampak yang signifikan terhadap pelaksanaan prakerin di lingkungan SMK Dharma
Wanita Kromengan. Dampak yang signifikan ini memberikan efektifitas saat proses login user,
mastering siswa, mastering kelas, mastering jurusan, mastering tahun ajaran, mastering guru,
mastering dudi, mastering pembimbing lapanga, proses pendaftaran prakerin, proses absensi dan
pengisian jurnalm proses penilaian, serta menampilkan laporan hasil absensi, laporan hasil jurnal
harian, dan laporan hasil penilaian. Keseluruhan proses tersebut telah diukur ditinjau berdasarkan
aspek pengguna system untuk memudahkan tugas guru pembimbing dalam memonitoring absensi
serta kegiatan siswa selama pelaksanaan prakerin di tempat dunia usaha/dunia industri. Serta
mempermudah siswa dalam melakukan absensi dan melakukan pengisian jurnal harian, dan
mempermudah bagi pembimbing lapangan untuk melakukan penilaian terhadap kinerja siswa
selama kegiatan prakerin. Berdasarkan tingkat kepuasan pengguna dalam User Acceptance Test
(UAT) menghasilkan persentase rata-rata pada admin sebesar 86.81%, rata-rata pada guru sebesar
87.80%, rata-rata pada siswa sebesar 87.66%, dan rata-rata pada dudi sebesar 88.19% guna
diterapkan pada SMK Dharma Wanita Kromengan.
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