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Abstrak. Sekolah SMKS PGRI Pakisaji salah satu sekolah swasta yang telah menggunakan 

sistem aplikasi yang masih sederhana. Sistem yang ada hanya mencangkup tentang pembayaran 

SPP. Pada pembayaran DPP dan ujian masih dilakukan pencatatan secara manual. Maka dari itu, 

penulis melakukan pengembangan sistem aplikasi pembayaran siswa berbasis website untuk 

memudahkan pembayaran. Penelitian ini menggunakan model waterfall dimana metode ini 

berpusat pada kebutuhan pengguna. Proses pembayaran yang tersistem mampu membantu 

sekolah dalam mengelola dan melakukan pencatatan transaksi pembayaran. Pengukuran tingkat 

kelayakan aplikasi dilakukan dengan pengujian UAT (User Acceptence Test) yang mendapat 

hasil sangat baik dengan presentase rata-rata 80,38% dari 3 aspek penilaian. 

 

Kata Kunci: Pendekatan Contextual Teaching And Learning, Pembelajaran Langsung, Berfikir 

Kratif Tinggi/Rendah, Minat Belajar 
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Pendahuluan 

Pembayaran administrasi sekolah sering mengalami masalah seperti pendataan dan proses 

pembayaran administrasi yang masih dilakukan secara manual, dalam pelaporan keuangan yang 

juga dilakukan secara manual, yakni menggunakan buku besar. Hal ini menyebabkan proses 

pembayaran menjadi lebih sulit, serta menyita lebih banyak waktu dan tenaga pada bagian 

keuangan di sekolah dalam mencari data siswa serta pengarsipannya. Perkembangan ilmu 

pengetahuan dan teknologi serta didukung oleh sumber daya manusia yang memadai, 

memegang peranan penting dalam menyelesaikan permasalahan pada suatu pekerjaan yang 

dapat meningkatkan efisiensi kerja. 

Sekolah SMKS PGRI Pakisaji salah satu sekolah swasta yang telah menggunakan sistem 

aplikasi yang masih sederhana. Sistem yang ada hanya mencangkup tentang pembayaran SPP 

dan hanya dapat diakses oleh pihak sekolah. Pada pembayaran DPP masih dilakukan 

pencatatan manual menggunakan buku. Pembayaran ujian juga masih dilakukan secara manual 

menggunakan buku besar. Perekapan pemasukan masih dilakukan secara manual, sehingga 

bagian keuangan melakukan pekerjaan tambahan yang tidak efektif. Hal ini mengakibatkan 

perlunya pencarian informasi pembayaran siswa dalam melakukan pembayaran serta 

pembuatan catatan transaksi yang kurang akurat karena sebagian besar pembayaran masih 

dilakukan secara manual. Maka dari itu, dibutuhkan pengembangan sistem administrasi 

pembayaran siswa yang hasilnya dapat digunakan oleh pihak SMKS PGRI Pakisaji dalam 

mengatur administrasi pembayaran. 



 
Metode Penelitian 

Business Process Reengineering sistem pembayaran siswa berbasis web di SMKS PGRI Pakisaji 

dalam penelitian ini menggunakan model Waterfall dimana metode ini berpusat pada kebutuhan 

pengguna. Model pengembangan Waterfall mudah diimplementasikan dan tidak ada perubahan 

tahap pada pengembangan perangkat dalam skala kecil. Keuntungan dari model pengembangan 

Waterfall adalah struktur yang jelas dari proses pengembangan, ketersediaan dokumentasi di 

setiap tahap, dan kemampuan untuk melanjutkan tahap selanjutnya setelah tahap sebelumnya 

selesai. Tahap-tahap pada model pengembangan Waterfall dapat dilihat pada gambar 1. 

 

 

Gambar 1. Model Pengembangan Waterfall 

 

 
Hasil dan Pembahasan 

Model Pengembangan Waterfall 

1. Communication 

Dalam melakukan proses analisis kebutuhan, penulis melakukan 2 tahapan yang berkaitan 

dengan kebutuhan sistem, yakni melakukan observasi dan wawancara. Observasi dilakukan 

untuk mengetahui permasalahan yang terjadi pada Administrasi pembayaran siswa di sekolah 

SMKS PGRI Pakisaji. Selain itu, peneliti melakukan wawancara dengan mengajukkan 

pertanyaan kepada pihak bendahara Administrasi terkait dengan hasil observasi sebelumnya 

dengan tujuan untuk mengetahui kebutuhan dan fungsi yang akan diterapkan ke dalam sistem. 

2. Planning 

Pada tahap planning yang menjelaskan tentang estimasi waktu yang diperlukan dalam 

pengembangan sistem yang mengarah pada hasil tahapan communication dilakukan pada tahap 

planning. Hal ni dilakukan dengan menentukan aktor dalam sistem dan menentukan hak akses 

yang diberikan kepada pihak SMKS PGRI Pakisaji. Ketika aktor memasuki sistem, aktor akan 

melihat bahwa akses memiliki fitur yang berbeda sesuai tingkat level aktor. Hak akses aktor 

yang terdapat dalam sistem antara lain Administrator, Bendahara, dan Kepala Sekolah. 

3. Modeling 

Berikut ini adalah perancangan untuk model yang akan digunakan dalam template sistem 

dengan tampilan yang telah dibuat sebelumnya. UML dan model ini dimaksudkan untuk 

mempermudah dan memperjelas proses pengembangan sistem administrasi pembayaran yang 

ada pada gambar 2. 



 

Gambar 2. Use Case Diagram Utama 

Class Diagram adalah diagram yang menghubungkan berbagai tingkatan dalam suatu sistem 

yang telah ditetapkan. Model class diagram yang telah dirancang dapat dilihat pada Gambar 3. 
 

Gambar 3. Class Diagram 

Desain yang ditampilkan memperlihatkan kerangka yang ada pada sesuai dengan fungsi yang 

dibutuhkan. Rancang bangun tampilan sistem yang akan diterapkan pada aplikasi dapat dilihat 

pada Gambar 4. 
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Gambar 4. Perancangan Tampilan Pembayaran DPP 
 

4. Construction (Code and Test) 

Proses menerapkan model pengembangan waterfall pada sistem yang telah dikembangkan 

berdasarkan data yang telah didapatkan supaya tidak terjadi kesalahan- kesalahan dalam 

proses pengembangan. Ketika kesalahan-kesalahan ditemukan, maka penulis akan 

melakukan perbaikan supaya mendapatkan hasil yang diinginkan serta lebih optimal. 
 

Gambar 5. Tampilan Pembayaran DPP 

 

 (1) 

Penutup 

Dapat disimpulkan bahwa aplikasi pembayaran sekolah dapat membantu Administrator dan 

bendahara dalam mengelola dan melakukan pencatatan transaksi seperti SPP, DPP, dan Ujian. 

Aplikasi ini dapat menghasilkan output berupa data pembayaran, laporan pembayaran, serta 

tunggakkan siswa yang harus dibayarkan berupa data excel. Hal tersebut dapat mempermudah 

dalam mengatur manajemen Administrasi dalam pelaporan dan mengurangi kesalahan dalam 

pencatatan transaksi. Kesimpulan tersebut diambil dari pengujian UAT yang mendapat hasil 

Sangat Baik dengan presentase rata-rata sebesar 80,38% dari 3 aspek penilaian. Sistem Informasi 

Pembayaran Siswa yang telah dibuat ini pastinya masih terdapat beberapa kekurangan. Untuk 

melakukan perbaikan dan pengembangan terhadap kekurangan yang mungkin masih ada pada 

aplikasi pembayaran sekolah di SMKS PGRI Pakisaji, Kab. Malang, dapat disampaikan saran 
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sebagai berikut: 

a. Database direlasikan dengan aplikasi pendaftaran siswa baru sehingga pendataan siswa tidak 

dilakukan di aplikasi pembayaran sekolah. 

b. Meningkatkan keamanan data yang maksimal, agar tidak mudah diakses oleh orang luar dan 

keamanan data pembayaran terjaga. 

c. Penambahan fitur dana Bos atau Beasiswa yang didapat oleh siswa. 

d. Menambahkan fitur pembayaran lain seperti kalender, seragam sekolah, prakerin, dan lain – 

lain. 
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